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GESPRACHSFUHRUNG UND
KOMMUNIKATION FUR LEITUNGEN

Wann immer wir mit Kolleg*innen, Mitarbeiter*innen oder Eltern
zu tun haben, sind unsere kommunikativen Fahigkeiten gefragt —
meistens ein willkommener Austausch. Doch manchmal kdnnen an
diesen Schnittstellen Missverstiandnisse, Argernisse und im
schlimmsten Fall Machtgerangel entstehen.

Dieses Seminar hilft, solche Situationen zu vermeiden und aufzulo-
sen. Wie kann ich als Leitung der Kita dem Kollegium das sagen,
was ich meine und mochte — und dies so ausdriicken, dass es an-
kommt, verstanden wird und Uberzeugt? Wie kann ich meine Ge-
danken so darbieten, dass sie gehort werden, wie mit sensiblen o-
der schwierigen Kolleg*innen umgehen und auch unangenehme
Mitarbeiter*innen Gesprache souveran fiihren? Wie gehe ich mit
meiner Verantwortung kommunikativ um? Welche Gesprachskul-
tur herrscht in meinem Team und wie kann ich diese Kultur als Lei-
tung der Kita durch meinen eigenen Stil positiv beeinflussen?

Im Seminar werden in lockerer Atmosphare Starken und Schwa-
chen angesprochen, wir untersuchen die Rolle der Kérpersprache
und erproben Kommunikationsstrategien. AuBerdem gibt es Raum
flir den personlichen Austausch und den Einsatz von Videotechnik.
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Noch Fragen? Sprechen Sie uns an.

*, (030) 7473 58 66

DAUER
2 Tage

UHRZEIT
9 bis 16 Uhr

KOSTEN

280 EUR

(inkl. Seminarmaterial
und Getranke)

TEILNEHMER*INNEN
max. 15

DOZENT*IN
Cordula Sanner
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